Dieter Wendler faeddur i Berlin 25.6.1934.

Maki Soffia Lara Thors, faedd i Reykjavik 9.1.1942.

Storf ad ferdamalum

1963-1964: Ferdaskrifstofan Lénd og Leidir: leidsdgumadur

1965-1974: Icelandair Flugfélag fslands: framkvaemdastjori byskaland og Austurriki (Frankfurt Office)
1974: Loftleidir/Icelandair: s6lustjéri byskaland, Austurriki og Sviss (Frankfurt Office)

1976: Loftleidir/Icelandair : yfirmadur solu & islandsferdum & meginlandi Evrépu (European Office)
1977: Loftleidir/ Icelandair: framleidslustjéri islandsferda 4 meginlandi Evrépu (European office)

1982: Icelandair: S6lustjori Sudur byskaland (Frankfurt Offic)

1985 - 2002: forstédumadur kynningarmala Ferdamdlardds fslands 4 meginlandi Evrépu

2002 - 2003: markadsradgjafi Ferdamdlardds fslands i Evrépu

2003: DWJSERVICES : fulltrui fyrir Ishesta, Hafnarfjardarbae, Destination Iceland o.fl.

Starf hja Flugfélagi islands

Eg byrjadi um haustid 1964, fyrst 4 namskeidum i Reykjavik, sidan var ég nokkra manudi hja Vilhjalmi
Gudmundssyni i Kaupmannaho6fn, en par tok ég m.a. patt i kynningum med Ove Merlung s6lumanni
Flugfélagsins i Danmorku og Svipjod.

Flugfélag islands opnar skrifstofu i Pyskalandi

Arid 1955 opnar Flugfélagid skrifstofu i Hamborg og hefur sidan flug pangad i mai sama ar og var Birgir
Porgilsson par fyrst vid stjérnartaumana til arsins 1958 er hann for til starfa i Kaupmannahofn. bpa ték
Skarphédinn Arnason vid, en starfsemi i Hamborg var sidan haett 1962.

Eg opnadi sidan skrifstofu fyrir Flugfélagid i Frankfurt vorid 1965, fyrst um sinn i hisakynnum Lufthansa
par i borg. Minn fyrsti starfsmadur var bérunn Hafstein, en Bergpdra Sigfusdottir tok vid af henni haustid
1965 og arid 1966 fluttum vid starfsemina i Kaiserstrasse 60 skammt fra brautarstodinni.

pad ad vera bjddverji og pekkja til stodu mala i byskalandi, talandi fjogur tungumal auk islensku og hafa
ferdast vida um Evrépu hjalpadi mér mikid i byrjun.Eg hof ad stidera islensku i Heidelberg 1960 en par
voru pa nokkrir islendingar vid ndm. Peir Utvegudu mér lesefni, dagbl6d og kennslubdk i islensku. Soffia,
eiginkona min var i pessum hép. Eg var pvi vel talandi 4 islensku pegar ég for til islands i fyrsta sinn 1962
en pad ar giftum vid okkur .



Stada islenskra ferdamala 1964

island var pa litid pekkt sem ferdamannaland, pad voru engin flug fra byskalandi og skipaferdir heldur
engar med farpega. Flugferdir til islands voru hadar tengiflugum med Lufthansa,SAS og BEA i gegnum
Kaupmannahéfn og London sem var mjog éhentugt og dyrt. Flugreglur leyfdu eingéngu flug um London
sem var ovinsall flugvollur. Flug um Kaupmannahéfn pyddi 10 % alag 4 almenna farsedla. Ferdir med
ratum 3a vegum Loftleida til Luxemburgar voru vissulega ddyrar og bilarnir komu vida vid, en pad tok
langan tima. Ferdaheildsalar sem budu upp & ferdir til islands voru pa adallega prir , Wolters Reisen i
Bremen, Fast Reisen i Hamborg og Karawane i Sudur byskaland.

Fyrstu markadsverkefnin i pyskalandi

Eg byrjadi & ad kynna Icelandair med heimséknum og kynningarritum fyrir pyskum og austurriskum
ferdaskrifstofum og ferdaheildsélum. Einnig fyrir starfsménnum flugfélaga , Lufthansa, BEA og SAS, sem
flugu i veg fyrir Icelandair flugin (tengiflug), adallega til London og Kaupmannahafnar. Heimsdknir til
fjolmidla voru naest & dagskra og arid 1966 for fyrsti bladamannhdépurinn 4 okkar vegum til islands. Einnig
var ég i gédu sambandi vid vinafélog islands i byskalandi, sem sum hver hofdu starfad allt frd 1930. Pau
héldu svo kallada islandsdaga par sem haldnir voru fyrirlestrar um island sem menningar- og
akvordunarstad, einnig gafu pau reglulega Ut kynningarrit og arbaekur um svipud mal.

begar ég byrja 1965 er greinilegur dhugi 4 islandsferdum pé ad akurinn hafi vissulega ekki verid plaegdur
sem nokkru naemi, hvorki i Mid- eda Sudur-byskalandi og sama atti vid um Sviss og Austurriki. Almenn
kaupgeta i Asturriki 4 peim tima baud ekki upp & dyra islandsferd. Svissarar hofdu hins vegar mun betri
kaupgetu og pratt fyrir erfidar fargjaldareglur var haegt ad selja peim islandsferdir.

Helstu samstarfsmenn minir innan ferdapjonustunnar i upphafi

Birgir borgilsson, Gunnar Hilmarsson og Sveinn Seemundsson voru minir tengilidir hja Flugfélaginu. Um
bad leyti sem ég hof storf var verid ad breyta 16gum um ferdamadl & islandi og einkaleyfi rikisins til ad reka
ferdaskrifstofu formlega afnumid. Helstu samstarfsmenn minir hja islensku ferdaskrifstofunum voru
borleifur bérdarson hja Ferdaskrifstofu rikisins , Gudmundur Jénasson og Ulfar Jacobsen, Ingélfur Babel
fyrir Lénd&Leidir , Asbjorn Magnusson fyrir Orlof, Njall Simonarson fyri Ségu, Geir Z. hja Zoega Travel ,
Ingdlfur i Utsyn, Gudni i Sunnu og starfsfélk pessara fyrirtaekja. Einnig forsvarsmenn nyju stéru hételanna
i Reykjavik Ségu, Holts og Hotel Loftleida.

Samskipti vid opinbera adila

Eg var mest i sambandi vid Ferdaskrifstofu rikisins og islenska sendiherra i Bonn og starfsfélk peirra.
Samstarf vid F.R. var alltaf mjog ndid en vard enn betra pegar borleifur gerdi skrifstofu okkar i Frankfurt
ad umbodsadila F.R. i byskalandi arid 1972. Formlegt plagg fengum vid aldrei, hinsvegar eins mikid af
kynningarefni og vid purftum 4 ad halda og stundum fjarhagslegan studning. A sama ari urdum vid lika



umbodsmenn Eimskipafélags [slands, héldum einn bladamannafund og seldum nokkra tugi af ,air/sea“-
ferdum, pé ad ,air/sea agreement” hefdi enn ekki fengist hja IATA. En svo heetti pvi midur Gullfoss med
sinar vinszlu ferdir.

Voruframbod

Tjaldferdir & vegum Gudmundar Jénassonar og Ulfars Jacobsen, hétel-hdpferdir Ferdaskrifstofu rikisins.
og ,stop over” Loftleida seldust mest i byrjun. Eg kom med hugmyndir um sveitagistingu sem var pa mjog
vinszel i byskalandi og sem Gunnar Hilmarsson Utfeerdi sidan. Fyrsti baeklingur hans kom Ut arié 1969 og
fékk gdédan hljomgrunn i pyskumaelandi Idndum. Flestir gestir fyrstu arin voru fra pessu svaedi. Eg lagdi
einnig til ad bjéda upp a gistingu i sumarbust6dum og gistingu a einkaheimilum til ad keppa vid éhoflegt
hotelverd i Reykjavik. bvi midur tokst ekki ad koma 4 stadli 4 sveitagistingu og sumarhus eins og tidkadist
t.f. & Nordurlondunum og gerdi petta okkur og ferdaskrifstofunum erfitt fyrir i solu. Gistingar a
einkaheimilum urdu sidan vinszelar hja gistibdkun Loftleida, sem var staersti bdkunaradili heima pa. begar
hotelin voru yfirbdkud voru gestirnir settir i einkagistingar Gt i bae. Strandferdir med Heklu og Esju voru
einnig mjog vinsaelar i pyskumalandi I6ndum og var mikil eftirsja pegar paer |6gdust af. Nyjung i hinum
vinszelu fjallaferdum vard arid 1966 med tilkomu fyrsta sérhannada eldhusbilsins hja Ulfari Jacobsen, sem
byggdur var i Reykholti og um svipad leyti voru stor matartjold med bordi og bekkjum tekin i notkun.

islandskynningar hofust strax

Eg hélt fyrirlestra og var med myndakvéld fyrir lydhaskdla, islandsvinafélég og ferdaskrifstofur til ad
hjalpa peim ad undirbla hépa undir islandsferdir um allt byskaland, i Austurriki og i Prag. Lika séttist ég
eftir samstarfi vid ferdablod, ferdabladamenn og ljdsmyndara og fér med pa i kynningarferdir til islands.
Fyrsti blaBamannahdpur & vegum Ff fér heim 1966, en einnig vorum vid med gluggautstillingar, en gétum
litid auglyst i bl6dum vegna fjarskorts. Tom Sodemann hja dénsku landkynningarskrifstofunni , sem pa sa
um kynningarmal islands var okkur mjog hjalplegur alla tid. Eftir ad peir fluttu sina skrifstofu til
Hamborgar baud hann okkur avallt ad vera med pegar hann hélt sina reglulegu bladamannafundi med
dénskum bjér og ,,smorrebréd sem voru mjdg vel séttir. Einu sinni & ari fékk ég ad halda islandsdag med
islenskum kraesingum, brennivini og Thule bjér og var pessi samkoma mjog vinsael. Tokst med okkur

Tom ekki einungis farsaelt samstarf heldur gdd vinatta sem stendur enn
Kynningarefni

Lengi vel vorum vid med mjog takmarkad kynningarefni, helst lager af gdmlum baeklingum fra
Ferdaskrifstofu rikisins og einnig fengum vid svokallada svaedisbaklinga Flugfélagsins, en peir voru
adallega a ensku, en i pa daga toludu Pjédverjar almennt litla ensku. En fjarskortur olli pvi ad ekki var
haegt pd ad gefa pa ut 4 pysku.

Bladamenn, sendirdd og adrir ,heldri kinnar” fengu Welcome to Iceland, vandad kynningarrit sem
auglysingaskrifstofa F./ i Kaupmannah&fn hannadi og gaf Ut & premur tungumalum, og svo dreifdum vid
Iceland Review. Stundum fengum vid plakét fra islandi og einnig gatu dhugamenn fengid kvikmyndir ad
lani. Vid reyndum ad kynna Island med gluggautstillingum hja pyskum ferdaskrifstofum sem pvi midur
vard algjort ,flop” fyrsta arid. Utstillingarnar, sem voru hannadar fyrir tilstilli auglysingamanns Fi i



Kaupmannahéfn voru ljétar, island var enn of litid pekkt og Utstillingarnar voru pess vegna oft latnar vikja
fyrir pekktari ferdamannalondum og endudu i hlidargluggum par sem fair sau til peirra. Ef vié fylgdumst
ekki sifellt med peim gat verid ad paer lentu bara i ruslakompu skrifstofanna. Vid reyndum petta aftur a
naesta ari, pa i samvinnu vid DER, staerstu ferdaskrifstofusamsteypu byskalands. pa féru sélumenn DER
med eftirlit og var arangurinn gédur. bvi midur var slik samvinna allt of dyr og vié uréum ad haetta henni
fljétlega.

Vinafélog islands

Tvo vinafélog islands i byskalandi Gesellschaft der Freunde Islands Hamburg og Deutsch-Isléndische
Gesellschaft KéIn hafa gefid Ut menningar- og kynningarrit tvisvar 4 ari fra 1930 til pessa dags, auk pess
gafu pau ut & timabilinu 1959 - 1997 til vidbotar 11 vandadar arbaekur undir nafninu Deutsch-Isldndisches
Jahrbuch, ba i samvinnu vid Germaniu 4 islandi og 6nnur vinaféldg i byskalandi. Pau tvo fyrrnefndu hofdu
starfad fra arinu 1930. bratt fyrir ad starfsemin legdist af i stridinu féru pau aftur i gang upp Ur stridi og
héldu pau arlega svo kalladan islandsdag, par sem m.a. voru haldnir fyrirlestrar um jardfraedi, fuglalif o.fl.
af sérfraeedingum 4 pessum svidum. Eg fékk ad kynna islensk ferdamal fyrir pessum dhugahépum og allt er
ad peim snéri. Allnokkrar heimildabaekur um island og skaldlegar frasagnabaekur voru gefnar Gt i
pyskalandi @ fyrstu 20 arum tuttugustu aldar og voru peaer mikid lesnar baedi fyrir og eftir strid og voru
undanfarar pyskra ferdahandbdka um island. Tvaer heimsstyrjaldir og afleidingar peirra gatu ekki slokkt
ahuga bjédverja 4 islandi, pannig ad pessar baekur, dsamt greinum i timaritum og myndabékum um island
sem féru ad koma Gt & timum seinni heimssstyrjaldar, seldu allar hugmyndina um islandsferd, pé sidar
veeri.

Ferdahandbaekur féru ad koma Ut um 1967 og kom mjog oft i minn hlut ad utvega upplysingar og
myndefni, skrifa formala og préfarkalesa paer. Vid styrktum fjolda ferdaskrifara til islandsferda og oft i
ageetu samstarfi vid hétel, ratufyrirtaeki og ferdaskrifstofur heima. Segja ma ad upphaf margra pessara
handbdka hafi att sér stad a skrifstofu okkar og einnig hja Ferdaskrifstofu rikisins, en ég atti alltaf gott
samstarf vid borleif bérdarson 4 ymsum svidum. Otrilega morg forldg hafa gefid Gt ferdahandbaekur um
island svo ekki sé raett um fjdlda af endurbaettum Gtgéfum s.l. 30 &r.

Fyrstu vidskiptavinirnir

Helstu ferdaheildsalar i byskalandi arid 1965 voru Wolters i Bremen, Fast i Hamborg, Biiro fiir Ldnder-
und Vélkerkunde /Karawane Reisen i Ludwigsburg, Dr. Tigges i Wuppertal og Fahrtenring i Starnberg sem
voru eingéngu med hopferdir. DER og Interair Voss Reisen baettust vid arid 1966. Ferdir i bodi voru
annadhvort hdtelferdir med menningarsnidi, p.e.a.s. dhersla var 16gd 4 sogu og natturufraedi, en yngra
folk valdi frekar tjaldferdir um halendid.

Fast og Wolters byrjudu med islandsferdir & tima Birgis Porgilssonar, sidan Skarphédins Arnasonar sem
stjornudu skrifstofu FI i Hamborg fra 1955-1963, veentanlega var upphaf peirra ferda hja Loftleidum sem
voru med skrifstofu i Hamborg & undan Fi. Fast og Wolters hofdu verid med ferdir til Nordurlanda um
nokkurt skeid pegar ég kom til Pyskalands. Baedi Flugfélag islands og Loftleidir voru med flug frd Hamborg
(LL frd 1953, Fi fra 1955 ), oftast um Kaupmannahofn til islands. begar Lufthansa byrjadi aftur ad fljuga fra
Hamborg til Kaupmannahafnar, liklega 1956, versnadi grundvollur fyrir islensku flugfélégin. T.d. voru



Lufthansa og SAS med allt ad 7 ferdum & dag. Flugfélag [slands flaug aftur & méti prisvar i viku um
Kaupmannahofn til Reykjavikur. bysk yfirvold bonnudu Loftleidum ad auglysa sin 6dyru Amerikufargjold,
sem var mikid afall fyrir félagid.

Helmut Voss sem var pda eingdngu med ferdir til irlands og mikill studningsmadur ira, fékkst til ad baeta
islandi vid sitt prégram. Hann pekkti til islands, hafdi unnid i vegavinnu & islandi & sinum studentadrum og
ferdast pd um landid. Naest fylgdi samvinnan vid DER sem var med hundrud samstarfs- fer8askrifstofa um
allt bpyskaland. Norbert Schehle fra Kempten seldi adallega aevintyraferdir til Arabarikja, Afriku og
Himalaya-landa, pegar ég kynntist honum, en hann baetti islandi strax vid, sama atti vid um Studiosus,
Fahrtenring o.fl. En pessar sidastnefndu skrifstofur sérhaefdu sig i svokolludum menningarferdum.

Ferdamenn og pjonustupzettir

islandsfarpegar voru ad stérum hluta eldra félk, vel menntad og i gédum efnum sem vildi fara i
hotelhringferd med Ferdaskrifstofu rikisins, en @ pessum tima var reyndar flogid tilbaka fra Egilssto6um
par sem hringvegurinn var ekki kominn og ekki nzegilegtt gistirymi a sud- austur horni landsins. Flestir
patttakendur voru fra Biiro eda Karawane, med pekkta pyska préfessora og fraedimenn i starfi fararstjora.
Annar markhdépur pyskra ferdamanna var yngra eda friskara félk sem vildi fara i fjallaferdir med Gudmundi
Jénassyni og Ulfari Jacobsen og sidar baettist svo Andrés Pétursson i Arena vid i peirri grein.

Helstu hétel i Reyjavik voru Saga, Hétel Borg , Vik , Skjaldbreid og City og auk pess Studentagardur og
Sjomannaskdli yfir sumartimann, en stuttu sidar baettust vid Holt og Hdtel Loftleidir. bvi midur voru all
morg demi um kunnattuleysi i pjonustu og prifum, pd svo annars stadar veeri allt i besta lagi. Sumar
islandsferdirnar voru hugsadar fyrir fjolskyldufélk, en pvi midur var ba fijdlskylduherbergi ekki ad finna &
hételum.

Gistiadstada var nokkud misjofn ad gaedum og var mikid gist 8 Eddu hételum enda skélarnir flestir nylegir
ad upplagi og bunadi, en a steerri péttbylisstodum eins og Borgarnesi, Blondudsi, Akureyri, Myvatni,
Egilsstodum og seinna a Hofn i Hornafirdi voru frambaerileg arshétel. Rutubilar voru nokkud gamaldags
midad vid slika bila @ meginlandi Evrépu og flestir voru IUnir, enda vegakerfid eintdmir malarvegir sem var
misvel vidhaldid, oftast ekki uppbyggdir og engir med malbik.

patttaka islands i ferdas6lusyningum

Fyrsta ferdasyningin var ITB 1966 og fyrsti adili sem var med bas fyrir islenskt ferdapjénustufyrirtaeki var
Werner Honig f.h. Loftleida. Hann baud mér ad vera par sem fastagestur, alveg fra upphafi .Eftir
sameininguna 1973 fluttum vid inn & basinn sem fullgildir pattakendur.Fyrsti sameiginlegi islenski bdsinn
hof géngu sina arid 1976 & ITB undir nafni Ferdaskrifstofu rikisins. Arin par & eftir baettust vid syningar
sem vid tokum patt i um allt byskaland og 4 66rum markadssveedum i Evrépu eins og Sviss, Frakklandi,
Hollandi, Belgiu, taliu og Spani svo einhver deemi séu nefnd.



Aukning 4 fjolda ferdamanna til islands

Breyting vard fyrst pegar samkeppnin vard meiri med tilkomu ungra aevintyramanna a timabilinu 1965-'75
eins og Voss og Schehle i byskalandi og Beat Iseli i Sviss , einnig skrifstofurisa eins og DER, ABR, Hapag
Lloyd og fyrirtaekjum sem budu upp @ menningarferdir (Studienreisen) eins og Studiosus, Dr.Tigges, og
Fahrtenring. begar ferdaskrifstofan Airtours var stofnud med DER sem bakhjarl, minnkadi sala med DER
edlilega vegna pess ad Airtours toku vid 6llum utanlandsflugferdum.

Fyrsta beina flug Flugfélags [slands hofst svo ekki fyrir en 1971, eftir ad vid hofdum sétt arum saman um
lendingarleyfi i Frankfurt. begar leyfid loksins fékkst 1969 var island i mikilli fjidrhagskreppu og pétti ekki
hagsteett ad byrja med nyja flugleid. Ari#1971 voru bjédverjar ordnir dpaegilega margir i laugardagsvélum
fra London svo og fra CPH og kalladi pad & flug til Frankfurt. Nyja byskalandsleidin 1étti undir petta erfida
astand a.m.k. 4 laugardégum, en annar flugdagur baettist ekki vid fyrir en seinna. A medan var alltaf erfitt
fyrir okkur ad koma bjédverjum, og eins Austurikisménnum og Svisslendingum til islands. Frankfurtarflug
hélt svo afram undir nafni Icelandair eftir sameiningu.

Eg hafdi strax i upphafi starfs mins byrjad ad hafa samband vid ferdaskrifstofur og heildsala i Austurriki
en ekki ndd miklum arangri. Ahuginn var mikill en tekjurnar i Austuriki svo ldgar a8 menn attu hreinlega
ekki fyrir ferdum til islands. M4&lid versnadi enn frekar fyrir okkur pegar Loftleidir opnudu eigin skrifstofu i
Vin 1965. O8ru gegndi i Sviss sem ég tok yfir fra Johanni Sigurdssyni i London 1966. bar voru til peningar,
og ég fann strax heildsala (Kuoni ) sem hafdi dhuga 4 einhverju nyju og islandsferdir seldust vel. Eftir 1971
possudu beinar flugferdir fra Frankfurt vel vid ferdadskir Svisslendinga, og var alltaf téluvert af peim i
vélum okkar pegar vid attum laus seeti.

Samkeppnislondin a byska markadnum:

bad voru Iirland, Skotland og hin Nordurldndin sem hofdu lengi verid dskalénd bjodverja: T.d. for
Vilhjalmur byskalandskeisari i margar ferdir 4 snekkju sinni til Noregs. G&dir flokksbraedur nasista og svo
og duglegir verkamenn pridja rikisins fengu Nordurlandaferd med skipum KDF (Kraft durch Freude) i
verdlaun. Hin hvitu skemmtiferdaskip KDF sdust i 6llum hofnum Nordurlandanna, stundum lika & islandi.
Nordurlondin hofdu pannig mikid forskot @ okkur! Landkynningarskrifstofurnar peirra attu ad pvi er
virtist 6takmarkada peninga midad vid okkur, sem kom greinilega i lj6s 8 medan & samstarfi st6d. —

Irland og Skotland budu upp a heidar, fjoll, skot- og fiskveidi , gdngutlira og Guiness og monnum fannst
pessi 16nd vera meira rédmantisk. En rémantik var eitthvad sem Pjddverjar voru ad leita ad eftir erfida
stridstima. Auk pess voru pessi 16nd, og pa einkum irland, miklu édyrari en island.

islandssala var alveg i lagmarki i peim I6ndum bar sem Loftleidir, og seinna Flugleidir, hofdu ekki eigin
skrifstofur og bein flug. En dhugi var talsverdur, a.m.k. i Austurriki og Sviss, baedi hja ferdalongum og
flidtlega lika hja ferdaskrifstofum og ferdaheildsélum.

Sem markadsstjori islandferda hja Flugleidum og seinna sem fulltrii Ferdamdlardds (1985-2002) eyddi ég
téluverdum tima i umraeddum I6ndum vié kynningarstorf. Adallega voru pad svaedis- og solustjorar
Flugleida sem voru alltaf til i sameiginlegar adgerdir eins og ad taka patt i syningum (t.d i Milano, Madrid,



Paris, Amsterdam, Luxemburg og hestamessunni i Verdna), kynnningarkvéldum og jafnvel auglysingum
begar fjarhagurinn leyfdi. Sala i Frakklandi fér ad ganga svo vel med tilkomu beinna flugferda ad vid gatum
radid eigin kynningarfulltrda i Paris, unga islenska konu, sem fékk adsetur i hisakynnum sendiradsins. Vid
téldum einnig naudsynlegt ad rdda starfsmann & italiu og skiptu Flugleidir og Ferdamdlardd med sér
launum hans um tima, badir unnu peir gott verk.

Sameining skrifstofa Flugfélags islands og Loftleida

Sameiningin var akvedin 1973, en vid fluttum inn & skrifstofu Loftleida i Frankfurt arid 1974. Vid
sameininguna voru 6 starfsmenn hja Flugfélagi islands i Pyskalandi, en pegar vid fluttum inn i hid
sameinada husnadi i Mannheimerstrasse voru peir adeins 3 svo ekki voru nein vandkvaedi 4 ad koma
peim fyrir. Vid pessar breytingar voru vissulega ymis vandamal sem purfti ad leysa ur, en samstarf okkar
vid Loftleidafdlkid gekk hins vegar vel. Sampykkt var tillaga min um ad ég szi ad mestu um solu- og
markadsmal vegna islandsferda i byskalandi og Austurriki og sinnti ég peim storfum til ad byrja med.

*Strax og sameiningin hafdi att sér stad féru David Vilhelmsson sem pa var yfir rekstri Loftleida i Frankfurt
og Werner Hoenig ad svipast eftir hentugu hisnaedi fyrir hinn sameinada rekstur. Arid 1976 fluttum vid 6l
i husnzedi vid Rossmarkt og ég skipti yfir i Evrépudeild Flugleida sem David stjérnadi sem framleidslustjori
islandssélu. Adrir framleidslustjérar par voru Knut Hanschke ( LL ), Hans Borghardt (Air Bahama) og Bernd
Brings (Planning).Framkvaemd sameiningar flugfélaganna var ef til vill ekki i alla stadi eins og best hefdi
verid a kosid, en hun var ad minu mati pad rétta i stédunni og reyndar naudsynleg.

Vetrarferdir

Vetrarferdir til islands héfust vaentanlega um 1973, pd raeddi ég vid Voss , Airtours og Fast Reisen og var
akvedid ad reyna ad selja vetrarferd i lok jantar 1974 i samstarfi vid Gudmund Jénasson og Ulfar Jacobsen
o.fl. Ur pessu vard égleymanleg svadilfér upp 4 Langjokul. bessar prjar pysku ferdaskrifstofur fengu
sameiginlega adeins 6 farpega i fyrstu brottférina og var pvi akvedid ad bjéda med starfsfolki frd peim og
bladamdnnum. Fyrsta néttin utan Reykjavikur var i Husafelli og stjornubjart og fallegt i ,heita pottinum®.
Naesta dag var svo farid upp 4 Langjokul & snjobil Gudmundar i fylgd Huasafellsmanna sem voru 34
snjosledum. Eins og hendi veeri veifad eftir ad 4 jokulinn kom breyttist vedrid i kolvitlaust rok , byl og hid
mesta évedur. Ekki sast handa skil og enn i dag skil ég varla hvernig Gudmundur, Ulfar og Husafellsmenn
komu okkur nidur & Hveravelli i évaenta gistingu par. Vedurathugunarfdlkid ték okkur vel og gistu
konurnar i hépnum inni hja peim, en vidé karlarnir i sseluhdsinu sem var reyndar ansi kalt. Flestum var
nokkud brugdid vid petta sevintyri og var sma kvidi i sumum er vié l6gdum a jokulinn aftur til baka naesta
dag. Pess var reyndar engin porf par sem glampandi fint vedur var 4 Langjokli, stillt, bjart og fagurt. Allir
patttakendur voru sammala i lok fer8ar ad petta hafi verid skemmtilegasta og eftirminnilegasta ferd sem
peir hefdu farid og peir veeru éhraeddir vid ad maela med henni vid adra.

Samkeppnisflug Air Viking og Arnarflugs

Samkeppnin vid Air Viking (og si6an Arnarflug) var okkur erfid pegar peir héfu sinar ferdir arid 1974.
Odyr fargjold peirra sem pekktust ekki adur og pekking starfsfélks peirra & pyska markadinum og &



fslandi voru grundvéllur géds arangurs (enda fyrrverandi starfsmenn Flugfélagsins ). beir flugu ad visu Gt
fra Dusseldorf, en pess ber ad geta ad par i kring er steersta fylki byskalands og péttasta byggdin. En pratt
fyrir petta allt tel ég ad vid hofum lifad petta seemilega af. Vissuleg kennir samkeppnin manni alltaf nyja
hluti og heldur manni vid efnid sem er & vissan hatt naudsynlegt. A pessum tima var téluverd aukning &
fiolda farpega til islands fra byskalandi.

Bretar og SAS menn voru oft épaegilegir i okkar gard. begar BEA héf sin [slandsflug fra London budu peir
mikinn afslatt a flugi fra fra Sviss og Austurriki til London, sem vid gatum ekki. Mikil samkeppni var vid
SAS vegna Graenlandsflugs. Graenlandsflug SAS fér frd Kaupmannahéfn snemma morguns og neyddust
byskir farpegar pvi til ad gista i Kaupmannahofn. En SAS gaf byskum farpegum fritt hételuppihald og var
pad skiljanlega strax mjog vinseaelt. Auk pess var deetlunarfargjald édyrara med SAS (Cabotage fargjald) og
pad var flogid med potum 4 medan vid vorum ennpd med ,sexurnar” (DC-6) i gangi. Samt var arangur
okkar i Graenlandsferdum alltaf gédur

Starfad fyrir Ferdamalarad islands

Kynningarskrifstofa Ferdamdlardds var opnud i Hamborg sidla ars 1984 en pegar ég tok vid rekstri hennar
var akvedid ad flytja hana til Frankfurt og arid 1985 hofst starfsemi i Bronnerstrasse. Fyrsti ritarinn var
Anni Knieps. Skrifstofan flutti sidan til Neu-lsenburg sékum pldssleysis i Frankfurt og vegna d&dyrarari
husaleigu. Verkefnin voru svipud og ég hafdi unnid sem markadsstjori hja Flugleidum, nema hvad ég gat
nd unnid meira med islenskum adilum vardandi sameiginleg verkefni eins og kaupstefnur, ,workshops®,
kynningarefni o.s.frv.

Mikill timi for edlilega i alls kyns fyrirgreidslu vid fjolmidlafdlk, ferdahandbdkaskrifara, kvikmyndafélk og
annad pvi tengt. Arlega tokum vid péatt & fidlda ferdasyninga, svokolludum fagsyningum med
samstarfsfélki ad heiman og svo ,public” syningum vitt og breitt. Einnig var var dreifing kynningarefnis
b.e. baeklinga, snar pattur i starfinu, dreifing myndefnis/myndbanda o.fl. Patttaka i fer8asolusyningum,
ekki einungis fagsyningunum heldur einnig miklum fjélda svo kalladra ,public” syninga. Fyrirlestrar um
island, patttaka i seminérum, fundum med hinum Nordurléndunum o.fl. o.fl. Margir kvikmyndaleidangrar
fra sjénvarpsstodvum vida um Evrépu, po adallega fra byskalandi. Margar auglysingarmyndir t.d. fyrir
iprottavérur, hjélbarda, torfeerubila voru nd teknar & islandi. Mjog skemmtilegt starf en annasamt og
mikil ferdalog.

Samstarf vid hinar Norraenu pjédirnar

Samvinnan byrjadi 1985 undir nafninu ,,Der skandinavische Sommer®“. Vid vildum ekki vera Skandinavar
(Skandinavier) og heimtudum ad nafninu yrdéi breytt, sem reyndist erfitt. Fjoldi manna, jafnvel radherrar,
voru latnir segja sitt alit en hinir norraenu kollegar minir og auglysingarfyrirtaekid peirra vildu endilega
halda sig vid upphaflega nafnid. Fyrirségnin var ad lokumn Der skandinavische Sommer und Island. Til
bessa dags halda bjodverjar ad vid séum ,Skandinavier”. | 68rum Evrépuléndum kaemi ekki til slikra
vandamala , par eru 16ndin fimm bara kollud Die nordischen Liénder (les pays nordiques), sem vid
hofdum liklega sampykkt & sinum tima. Fyrsta sameiginlega verkefnid var litil bok, Der Skandinavische
Sommer, sem reyndi ad skyra fyrir lesendum, ferdaskrifstofufélki, fjolmidlum og 6llum med ahuga a
norrenum londum edli Nordur-Evrépu (hér Skandinavia) og ibua pessa sveedis. Markmidid var m.a. ad



vekja athygli lesenda @ menningu og ségu landanna, menntun ibua, tungumalakunnattu, fidlbreytni og
fegurd nattiru og draga ur forddmum t.d. vardandi vedurfar. A sama tima ad undirstrika kosti og
addrattarafl eins og bjartar naetur, fallega og fridsaela natturu, afpreyingarmoguleika eins og sund, veidi,
gongutura, skidaferdir, hestaferdir, fuglaskodun o.s.frv. patttaka islands i pessari bok var frekar
takmorkud vegna pess ad vid vorum ennpd ad deila um heiti hennar pegar han var prentud, en hin vard
ad vera tilbuin fyrir ferdasoélusyninguna ITB i Berlin 1985, par sem samvinnan var formlega kynnt.

Auglysingafyrirtaekinu LINTAS i Hamborg var falid i samvinnu vid skrifstofur norraeenu fer6amalaradanna
og landkynningarskrifstofa peirra i byskalandi ad bua til daetlun um hvad vid settum ad gera til ad efla
ferdamennsku til Nordurlanda. Tekin var &kvordun um sameiginlega patttéku i ferdasyningum,
auglysingum, bladagreinum og heimbodum bladamanna o.s.frv. Samvinnan er ordin eitthvad minni i dag,
en landkynningarskrifstofurnar vinna ennpa saman & ferdasyningum i byskalandi ad einhverju leyti. Eg lit
svo @ ad samstarf vid hin norraenu ferdamalarddin i byskalandi hafi verid afar mikilveegt fyrir okkur, par
sem hinn stori hépur agenta og fjélmidlamanna sem var bodid a samnorraenar kynningar uppgoétvudu par
skyndilega ad Nordurléndin vorufimm. Forvitnin gagnvart hinu litla islandi, hjalpadi okkur ad kynna landid
pratt fyrir litid landkynnigarfé. bannig var hagur okkar hlutfallslega meiri i pessu norraena samstarfi en
hinna.

Vest Norden

byska ferdaskrifstofufélkid fagnadi i upphafi Vestnorden samstarfinu 1985 og var lengi vel fjiolmennast a
morkudum pessum. Eftir ad hafa kynnst Graenlandi og Faereyjum vildu margir meginlanda fulltrdar ad
kaupstefnan feeri eingdngu fram 4 islandi, jafnvel bara i Reykjavik med ,pre- og - post“-ferdum til
Faereyja og Graenlands. Skyringin var oftast ad pad veri of timafrekt ad fara til pessara landa,
samgongurnar veeru einfaldlega ekki ndgu gédar pangad.

Mér fannst Vestnorden samstarfid spennandi og gaman ad kynnast Graenlendingum og ekki sidur Faereyingum.
bad vard strax g6d samvinna vid Ferdamdlardd Faereyja enda fengu Faereyingar islandsturista 4 silfurfati, en
margir peirra stoppudu i heila viku i Feereyjum fyrir tilstudlan okkar og farpegum med Norraenu fjdlgadi 6rt a
medan 4 samvinnunni st6d.

Strax eftir ad murinn féll og sameining bysku rikjanna hafdi gengid eftir voru austur-pyskir eldri borgarar komnir
med nokkud gdd eftirlaun og gatu veitt sér ad ferdast, en sama var ekki haegt ad segja um t.d. Tékka og adra i
»austur- blokkinni“. Vid férum pvi 4 syningar i Leipzig, Prag, Budapest og vidar, pd arangurinn vaeri vissulega
bestur i Austur-byskalandi.

Litio tilbaka a timabilid i heild:
7. aratugur

Adaleinkenni sjounda aratugarins i islenskum ferdamalum tel ég vera stokkbreytingu i hotelmdalum i
Reykjavik, med tilkomu Hétel S6gu, Hétel Holts og Hotel Loftleida, allt & ca. fimm drum. bessi uppbygging
breytti miklu i islenskum ferdamdalum og reyndar veitingamalum einnig. Uppbygging 4 landsbyggdinni a
pbessu timabili var hins vegar frekar haegfara.



8. aratugur

A pessum arum byrjar hin mikla ferdamalavakning & islandi, en steersta skrefid er sameining flugfélaganna,
nyir pjonustuadilar baetast i hépinn. Uppbygging arshétela a landsbyggdinni hefst og Eddu hételum
fidlgar, samvinnuhreifingin kemur ad ferdaskrifstofurekstri og flugi. Meiri ahersla er 16gd a radstefnuhald
og skemmtiferdaskip en adur var.

9. adratugur

Samstarf flugfélaganna ordid nokkud slipad og reynsla og skilningur islensku ferdapjénustuadila ordinn
mun meiri. Um pad bil tvofoldun a sér stad i heildarfjélda ferdamanna til islands fra byskalandi og 6l
bréun sélu og markadsmala er i mikilli sokn. islensk kynningarskrifstofa opnar i fyrsta sinn i Evrépu 1984
sem farir okkur nezer vidskiptavinum okkar 4 markadssveedunum. Ferdapjonustubzendum fjolgar,
hestaleigur og afpreyingafyrirtaeki spretta upp, en skilningur a fjdrmognun hins opinbera 4 landkynningu
breytist litid.

10. aratugur

Mikil og 6r préun a flestum svidum ferdamala heima fyrir, gaedi aukast og pjonustunetid péttist. Bilaleigu-
billinn gerir sig meira gildandi i ferdalégum um island, enda vegir og vegamannvirki sifellt betri. Mikil
aukning erlendra ferdamanna til landsins og aukin patttaka islenskra fyrirtaekja i ferdasdlusyningum.
Aukin tidni fluga utan haannatima og flogid 4 nyja afangastadi. Sudu- Evrépa, einkum [talia og Spann ad
taka vid sér eftir heilmikid markadsstarf par 4 undanférnum arum.

Ovaent og anaegjuleg atvik

Riddarkrossinnn ar hendi Vigdisar Finnbogadéttur, forseta slands

Skemmtilegar uppakomur

Hringferdir med Kjartani Larussyni hja ITB voru skemmtilegustu uppakomur hvers ars. A hverju &ri i 25 ar
forum vid i hradferd i kringum landid og tokum at allar helstu nyjungar og breytingar i ferdapjénustu &
landsbyggdinni. Ad pessum ferdum afstodnum sendi ég reglulega kunningjum i ferdabransanum og
bladamoénnum lysingu a pvi sem var nytt og spennandi. Pessi “memo” voru svo vinsal ad ef ég sendi pau
ekki strax, féru peir ad hringja og spyrjast fyrir um hvort ekkert vaeri ad gerast. b6 pessar ferdir vaeru ekki
nema 3ja-4ja daga, oftast um helgi i kringum 10 juni, voru paer okkur badum naudsynlegar til ad geta
fylgst med préun mala ad okkar mati. bar fyrir utan var birtan, litirnir, Idmbin, fuglarnir, fol6ldin og hin
6motsteedilega islenska nattura, sem endalaust kemur manni skemmtilega & évart.



Vidtol tekin i Franfurt i ndv. 2010/ Kjartan Larusson.
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