Einar Gustavsson, feeddur a Siglufirdi pann 5.7 1943

Grima Gisladottir, maki faedd & Isafirdi pann 13.6 1942

STORF A SVIDI FERDAMALA:

1965 - 1966 Innskraning farpega a Keflavikurflugvelli

1966 - 1968 Innskraning farpega a Kennedyflugvelli NY

1968 - 1970 Vaktstjori a Kennedyflugvelli NY.

1971 - 1978 Solumadur Loftleida i Rockefeller Center

1978 - 1988 Solu- og markadsstjori Icelandair i Rockefeller Center

1988 - 1990 Forstddumadur Nordursveedis i Markadsdeild Flugleida Reykjavik

1990 - 2010 Landkynningastjori Ferdamélarads i Bandarikjunum
Félagsmal:

1988 - 1990 I framkvaemdastjorn Ferdamalarads

1999 - 2003 Formadur ETC (European Travel Commission)

2000 - 2010 Framkvemdastjéri Iceland Naturally i Ameriku

|. AZAETLUNARFLUG LOFTLEIDA TIL AMERIKU :

Fyrsta flugio til Ameriku var med Heklu DC-4 Skymaster vél i 4gust 1948, en ferdir voru stopular fyrstu &rin og stundum
hefur verid sagt ad pa hafi verid flogid af stad pegar buid var ad safna saman farpegum i eina vél.

A frumbylisarunum var mjog gott samstarf vid Braaten SAFE og flugu vélar beggja til skiptis fyrir baedi flugfélégin. Heklan
var leigd til Seaboard 1950 fram i mai 1952 . Adur en til pess kom ad henni vaeri skilad, brann han & flugvellinum i Pisa &
italiu i janiar 1952 og vard pad til pess ad millilandaflugid sem &kvedid var ad hafist 4 ny med vorinu 1952 var i uppnami.
En Alfred Eliassyni tokst ad finna adra vél svo hagt var ad hefja &atlunarflugid aftur. P4 var flogid einu sinni til tvisvar i viku
frd New York og svo afram til Stavanger-,0Oslo og Kaupmannahafnar. Sidan beettist Hamborg vid sem akvordunarstadur 1953,
Gautaborg 1954, Luxemborg vorid 1955 og Bergen um haustid 1955, Glasgow 1956, London 1957, Amsterdam 1959 og
Helsinki 1960. bad ma pvi segja ad raunverulegt aatlanaflug Loftleida hefjist um mitt ar 1952.

A pessum timum skrifuvéla var yfirleitt millilent & Gander eda Goose Bay a Nyfundnalandi en hvorugur stadurinn potti i
sjalfu sér spennandi dvalarstadur og er ég vissulega sammala pvi.

ll. SOLUSKRIFSTOFA OPNUD I NEW YORK

Formleg soluskrifstofa var opnud i arshyrjun 1952 & 47. streeti milli 5. — 6. breidgdtu og radinn framkveemdastjori ad nafni
Nicholas Graig en fram ad peim tima hafdi Hjalmar Finnsson greitt gétu Loftleida i USA. Hlsnadid var ca. 100m2 sélusalur
& jardhad, en Graig hafdi sina skrifstofu & haedinni fyrir ofan. A pessum tima var pad Bolli Gunnarsson sem stjornadi malum
fyrir Loftleidir & Idlewild flugvelli. S6lufdlkio & séluskrifstofunni var Mr. Simmons , Kathy og Ruth Kafka, en timabundid



starfadi med peim ario 1954 Edda Laxdal magkona min, sem sa um samskipti vio adalskrifstofuna heima, farpegapjénustu og
solu farsedla , en han er liklegast fyrsti islendingurinn sem starfadi & skrifstofum Loftleida i Ameriku. Edda hafdi adur
starfad skamman tima a soluskrifstofu Loftleida i Laekjargdtu 10 b. i Reykjavik , en par stérfudu pa Alfred Eliasson sem
framkvaemdastjori, Martin Petersen vid markadsmal, islaug Adalsteinsdottir vid bokanir (farskra), Finnbjorn porvaldsson,
bokari, Oli Bjarna, gjaldkeri og Sigurdur Magnusson bladafulltriii og almannatengslamadur, auk eins starfsmanns fra
Braaten i Noregi.

Soélutblur fra pessum tima syna 6tralegar breytingar & sjotta aratugnum, en arid 1952 fluttu Loftleidir alls 1696 farpega milli
landa, en pa hofst millilandaflug aftur i mai svo einungis var par um sex manada timabil ad reeda. Arid 1956 er heildartala
farpega 21.773, en par af 13.936 fra USA og arid 1959 voru 35.498 farpegar og par af 28.737 fr& USA. bad ar er rimlega
70% medalnyting flugsata enda voru Loftleidir idulega med bestu setanytinguna & Nordur-Atlantshafs leidinni & pessum
tima.

Robert Delany t6k vid sem yfirmadur Loftleida i Ameriku 1960 timabundid (en hann hafdi adur starfad sem légfraedilegur
raogjafi Loftleida) til arsloka 1961 en sidan kemur Sigurdur Helgason til starfa i arsbyrjun 1962, en Delany heldur afram
sem logfraedingur félagsins. 1 juli 1961 var opnud séluskrifstofa & jardhaed i Rockefeller Center og adalskrifstofan fluttist i
sama hus & 7. had arid eftir.

. ,,SEXURNAR® :

Fyrsta DC-6 vélin var tekin i notkun i arslok 1959, en pad ar voru 9 ferdir yfir Atlantshafid & viku yfir sumar-manudina en
5 ferdir & viku yfir veturinn, en flug til Luxembourgar 14 nidri arin 1957 - 1959. DC-6 vélarnar voru mikil lyftistong fyrir
flugrekstur Loftleida en heildarfjoldi farpega a sexu-timanum jokst (r ca. 35.500 arid 1959 i 106.842 farpega arid 1964 .

IV. ,MONSINN¢ :

Fyrsta RR-400 vélina fengu Loftleidir 1964 og hofst pa ,,Monsa“ timabilid i sogu LL, sem var mikil nyjung par sem
pbessar vélar voru upphaflega voruflutningavélar sem var breytt i fyrsta sinn i farpegavélar og sidan lengdar i steerstu
farpegaskrafuvélar heims. bar hofdu ymsa kosti umfram DC -6 vélarnar, voru hradskreidari, toku mun fleiri farpega og
gatu flogid beint &n millilendingar fra NY til Keflavikur. Alls urdu ,,Monsarnir fimm, par af voru fjérir lengdir. A arinu
1957 stérfudu 57 manns hja Loftleidum en 1962 storfudu 263 manns hja fyrirteekinu. A timum ,,Monsanna““ 1964 — 1970
jokst fjoldi farpega Loftleida ar 107.000 i 200.000 farpega & ari. Sidasta ,,Monsa“ flug Loftleida var i oktdber 1971.

Farpegapjonusta Loftleida (ferdaskrifstofa) var sett & stofn i arsbyrjun 1971 undir stjorn Gylfa Sigurlinnasonar, sem var
pattur i enn frekari markadssetningu islandsferda af halfu Loftleida.

KEFLAVIKURFLUGVOLLUR 1965

Mitt fyrsta starf i ferdapjonustu var hjé Loftleidum i febrdar 1965 vid farpegaafgreidsiu & Keflavikur-flugvelli. P& var
malum pannig hattad ad verid var ad fljuga svok6lludum ,sexum* ( DC -6B ) Ut frd Reykjavikurflugvelli en einnig
svo kolludum ,,monsum* ( Canadair RR- 400 ) fr4 Keflavikurvelli . Canadair vélarnar voru notadar & Nordur
Atlantshafinu milli Ameriku og Luxembourgar enda steerri, nyrri og kraftmeiri vélar, en par gatu ekki notad
Reykjavikurflugvoll fullhladnar. DC-6B vélarnar flugu adallega fram og til baka & Oslo, Glasgow, Kaupmannahfn,
Helsinki , London og Amsterdam. Adalasteda starfsumsoknar minnar hja Loftleidum var ad komast i vinnu hja
fyrirteeki sem hafdi starfsemi erlendis og geefi mér hugsanlega feri & ad vinna erlendis og skoda heiminn adur en ég
sneri til baka i sildina & Siglo, en st heimfor hefur nu tafist i um 45 ar. P6 prongt hafi verid um ymsa hluti &
innritunarsveedinu i Keflavik .var adstadan mjog g6d midad vid Reykjavikurflugvoll. Mér er minnisstaett pegar ,,stop-
over* programmid hofst arid 1965, en pad var Sigurour Magnusson sem hleypti pvi verkefni af stad. betta var vel
undirbuid eins og hans var von og visa, allir starfsmenn & Keflavikurflugvelli voru banir ad f& kynningu & pessu
nyja fyrirkomulagi, fapegarnir fengu sérstaka merkimida & toskurnar, par st66 SOP 6dru megin og VIP hinum megin
(oft voru pessir farpegar pa kalladir sopparar= stop-over-passengers ) bessum SOP farpbegum fjélgadi hratt nastu
arin og urdu flestir um 25% allra erlendra farpega sem komu til Islands & pessum arum. beir gatu valid um ad stoppa &
Islandi i 24 tima, 48 tima og 72 tima. islandsdvélin kostadi pa $ 24.- /$ 48.- / $ 72.- eda einn US-Dollar per. hverja



klukkustund sem dvalid var i landinu. Eftir ramlega ars starf & Keflavikurflugvelli sem var akaflega skemmtilegt var
ég buinn ad lata pad berast innan fyrirtaekisins ad mig langadi ad starfa erlendis og einn starfsmadur Loftleida a JFK-
flugvelli vissi af dhuga minum. Hann sendi telex fyrri part ars 1966 og baud mér starf vid innskraningu farpega &
Kennedy velli. Eg greip strax taekifeerid og flaug vestur i mai sama ar med DC-6 B med millilendingu & Gander velli,
en DC vélarnar foru stoku ferd vestur pessi arin pé ad RR-400 vélarnar vaeru ad mestu notadar 4 NY-LUX leidinni.

KENNEDYFLUGVOLLUR 1966

Eoli malsins samkveemt var strakurinn fra Siglufirdi badi spenntur og lika sma kvidinn fyrsta starfsdaginn auk pess sem
hitinn pann dag var 100°F (37.7°C), sem var nokkud 6likt vedrinu fyrir nordan. bad sem kom mér til hjalpar var ad hin
nylega flugst6dvarbygging Loftleida @ Kennedyvelli var pa einn af faum vel loftkaldu vinnustddum & sveedinu. Allt var
petta mjog framandi og vinnuumhverfi allt préadra og steerra en pad sem var a herflugvellinum i Keflavik. pad sem
tafdi mest var ad DC-6 vélarnar voru nokkud aldnar og purftu talsvert viohald en RR-400 vélarnar, pé nylegar veeru,
biludu lika og skdpudu pannig nokkrar tafir & brottférum. Traustar vélar ad morgu leyti en t.d. rafkerfid i peim var
vidkvaeemt. A pessum tima voru farpegar til islands alveg hverfandi fair nema pa ,,stop-over* farpegar, en porri
farpeganna (ca. 80%) voru Bandarikjamenn a leid fra NY til Evropu.

Minn fyrsti yfirmadur var iri og hét Alfred Shea og var yfir farpegadeildinni. Eg vann svo & Kennedyvelli fra
1966-1971, en rétt adur en ég heetti par tok Bandarikjamadur ad nafni Ted Hope vid starfi mins yfirmanns, en hann haféi
verid ad leera flug 4 Islandi og taladi mjog goda islensku prétt fyrir adeins nokkra méanada dvél heima. Fyrstu tvd arin eda
svo a vellinum var ég vid innritun farpega, en pa fékk ég stéouhaekkun og var gerdur ad vaktstjora. Minir samstarfsmenn
a vellinum voru borgeir Halldorsson skemmtilegur og godur madur,Olaf Ellerup ekki sidri, Snorri Snorrason og Run6lfur
Eiriksson. Einnig komu vestur um tveim arum & eftir mér Sigurdur Stefdnsson og Baldvin Berndsen, sem storfudu saman
& Kennedy allnokkur ér, en Sigurdur vaentanlega alls um 40 &r, lengst af sem stédvarstjori. | farpegaafgreidslunni a JFK
unnu péa hatt i 40 manns og vid afgreiddum 5 vélar & kvéldi yfir sumartiman og hver vél tok ( RR-400) 189 farpega.
Loftleidir/Icelandic Airlines hafdi einnig sina eigin vidhaldsdeild Ut & velli og par stérfudu um 50-60 manns, par fyrir utan
var svokalladur ,,fleet- service* , p.e.ferming og afferming véla , prif véla ofl. og par stérfudu um 80 manns, en svo voru
u.p.b. 10 manns i 6drum stérfum, en allir unnu & voktum. bad sem kom mér mest & dvart var ad petta ralladi allt saman
eins og smurd vél og min skooun er ad megnid af pessu folki sem vann i pessum starfshépum var vant herpjénustu, agad
folk og kunni ad fylgja fyrirskipunum. bar & medal nokkrir islendingar, sem héfdu gifst i Ameriku og sinnt herpjonustu
par.

A veturna minnkadi fj6ldi farpega um ca. 50% og starfsfolki faekkadi einnig, en pa var ,,0ff season® fargjald adra leidina
til Lux $ 167.50 ,,round trip* kostadi $ 354.- en 4 sumrin var ,,round trip“ & $ 470 og ,,one-way“ var ekki selt yfir sumar-
timann.

LOFTLEIPIR 1 ROCKEFELLER CENTER /SOLU OG MARKADSMAL

Nokkud fljétlega var ljost ad ég var ekki & leidinni heim i brad svo madur for ad huga ad moguleikum & betra starfi &
adalskrifstofunni nidri i bae, par sem ég gat adeins unnid hja Loftleidum i USA, var ekki med grana kortid o.s.frv. Eg
hafdi leert mest um sélu og markadsmal svo dhugi minn stod i pa att og sotti ég pvi um starf i séludeildinni, en henni
stjornudu John Loughery, markadsstjori, og Ernie Perrin, s6lustjori, og adrir starfsmenn deildarinnar voru Bandarikjamenn.
Einn Islendingur starfadi i deildinni i eitt ar, Hans Indridason, en pegar hann var fluttur i ,,administration* losnadi starf
sem ég sotti um og fékk i jantar 1971. begar ég hof storf a skrifstofunni var starfsmannafjoldi yfir sumarmanudina ca. 250
en ca. 200 & veturnar . I stérfum minum sem solufulltrdi var madur & sifelldum peysingi & milli séluadila og pvi rosaleg
pressa & 6llu ad selja eins mikid af farsedlum og haegt var og na ,.targets* (settum markmidum ) i $-s6lu . Mig minnir ad
um tima hafi salan i USA verid um 75 miljonir dollara & medan heildarsala Loftleida ,,world- wide* hafi verid innan vid $
100 miljénir, sem synir paverandi mikilvaegi starfseminnar i USA . ba var stundum sagt ad pad pyrfti um tifaldan kraft ad
selja eitt seti til Islands midad vid ad selja eitt sati til Luxembourgar. Pad mé segja ad madur larir svo lengi sem madur
lifir ad minnsta kosti i markads og sélumalum. bannig var ad mikil umraeda kom upp 1970 um hvernig atti ad verdleggja
ferd med potu til Islands (4 1/2timi), med hlidsjon af ferd med skrafuvél (6-7 timar). A3 lokum var einhverjum sérfraedingi
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falio ad akveda petta og nidurstada hans var ad munurinn etti ad vera adeins $ 10.- bad makalausa var ad svo til alltaf
seldust odyrari midarnir upp fyrst og sidan potufarsedlar pratt fyrir pennan litla veromun. Allar bokanir foru fram med
helstu teekni pess tima & svokollud gataspjold og var peim sidan safnad saman i einskonar skékassa og sett i akvedna
geymslu par sem markads- og aatlanafolkid gat gengid ad peim og keyrt Ut télfraedilegar upplysingar til studnings sinum
deetlunum.

HIN YMSU MARKADSSV/EDI LOFTLEIDA | USA

Loftleidir voru med samstarfsadila i San Francisco Robert King & annan aratug a arunum 1954 -1970, en hluta af pessu
timabili starfadi Tom Loughery i Los Angeles sem nokkurs konar ,,door-to-door salesman®. En ad baki pessari starfsemi a
Vesturstrondinni voru fyrst og fremst tveer astedur, annars vegar plén um ad reyna ad fa heimild til ad fljuga yfir &
Vesturstrondina og hins vegar ad California er steersta riki Bandarikjanna og med fjdlmennasta og vanlegasta markadinn.
Stjérnvold drégu hinsvegar lappirnar i pessu mali med miklum prystingi Pan Am sem vildi drottna yfir 6llu eitt. En & pessum
tima voru einungis tvo bandarisk flugfélog sem héfdu heimild til Evrépu-flugs, en pad voru Pan Am og TWA.

Loftleidir voru ekki i IATA og par af leidandi ekki i neinum sdlukerfum flugfélaga og purftu pvi ad gera allt sjalfir og ma
segja ad vid hofum verid nokkurs konar ,,ugly-duckling® pess tima. Einnig var pad ad pé voru engin télvukerfi pannig ad
vid urdum ad vera med vidveru & markadssvedunum med okkar eigin sélukerfi. Hugmyndin var ad fjélga afangastodum i
Ameriku og var Los Angeles par efst & bladi og var San Francisco talin nast best og pvi 1696 hofuddhersla a ad hafa par
samstarfsadila. A pessum tima voru engin bein flug til Evropu fra San Francisco. lcelandair var med skrifstofur i N,
Chicago, Washington DC, Miami, Huston, Boston, San Francisco og Mexico City, eda alls atta skrifstofur i byrjun niunda
aratugarins.

Flug til Chicago héfst 1973 en um tveim arum adur var opnud skrifstofa par til ad vinna ad markadsmalum og var Tom
Loughery lengst af i forsvari par. begar svo hett var flugi frd Chicago var st akvoroun nokkud sjalftekin, par sem
samkeppni var ad aukast og erlend flugfélog voru ad koma i auknum meeli inn & Bandarikjamarkad. | Chicago voru m.a.
storu amerisku flugféldgin eins og United Airlines og American Airlines sem akvaou badi med 16ngum fyrirvara ad vera
med gdda pjonustu fra Chicago til Evrépu sem pau hofou ekki verid med adur. AA tilkynnti t.d.ad peir myndu fljiga til 12
borga i Evrdépu fr4 Chicago med kynningarveroum o.s.frv. og petta vard til pess ad okkar dagar i Chicago voru par med
taldir eftir ca. 13 &ra starfsemi par.

,DOOR TO DOOR%* SOLUMENNSKA

OKKar steerstu vandamal allan timann sem ég var vid sélumalin var ad fylla vélarnar dag hvern og voru allmagir séluadilar
avallt & ferdinni milli ferdaskrifstofa med alls kyns tilbod eftir pvi hvernig stadan var hverju sinni. Eg var sjalfur um sjo
fyrstu arin min & skrifstofunni (1971-1978) i hopi pessara sélumanna sem i reynd voru sifellt & fullri ferd ad na i fleiri
farpega og fa nyjar ferdaskrifstofur til samstarfs. Segja ma ad pegar verst 1ét hafi madur i raun verid & hnjanum hja
ferdaskrifstofunum ad bidja um meiri ,,business“ pad var engin miskunn ,madur for inn & allar ferdaskrifstofur, kynnti
flugfélagid, pjonustuna og helstu afangastadina og lagdi fram tilbod dagsins. Ekki var 6algengt ad madur heimsakti allt
ad 35-40 ferdaskrifstofur & viku pegar best lét.

Svo einkennilega sem pad kann ad hljéma pa barst lelandair/Loftleidum nanast aldrei simtdl par sem farpegi sagdist
verda ad komast til Luxembourgar, sem var litt pekkt nafn i Bandarikjunum. Okkar farpegar voru fyrst og fremst ad
finna sér édyra og peegilega leid til Mid-Evrépu, mest til pyskra borga eins og Bitburg, Wuppertal, KéIn, Frankfurt o.fl.
Einnig voru margir & leid til Frakklands, Hollands, Belgiu o.s.frv. - pad var pvi vidkvadi farpeganna eftir ad peir lentu i
Luxembourg:“Where is the bus ?*, par sem 6rfair attu Luxembourg sem endastdd.



VORUFRAMBOD A ATTUNDA ARATUGNUM

Mikid frambod af alls kyns ,,pokkum* var i bodi hja hja okkur og sa sem var langvinsalastur i gegnum tidina var ,,skida-
pakki ,, i Alpana“, sem var i bodi frd Chicago og New York & veturna strax eftir &ramoét og fram i april. Komutimi til
Luxembourgar var um hadegi og pa farid beint i ratu til skidasveedanna i Austurriki og pvi var heildarferdin mjog léng
eda um 20 klst. hvora leid. En folk 1ét sig hafa petta &rum saman par sem petta var 6dyrasta leidin fra Austurstrond USA
a skidi i Olpunum & $ 499.- flug fram og til baka og 6 neetur i fjallaskala (“chalet*) med morgunverdi. Slikar ferdir med
brottfor fra USA i midri viku voru seldar a $399.-, sem var 6tralegt verd. Vid stérfudum mikid med alls kyns kérum og
kirkjufélogum og ferdaskrifstofum i USA sem voru i eigu bjodverja og Frakka og eda ferdaskrifstofum sem voru med
skdlahopa .

Vegna pess hve faa virka orlofsdaga Bandarikjamenn hafa eda um 11 ad medaltali, hefur verid erfitt ad selja peim
lengri ferdir til Islands og helst ad eldri borgarar sem komnir eru & eftirlaun sjai sér faert ad dvelja hér lengur en
nokkra daga. Einnig er pad ad islandsferd er oft hluti af ferd til fleiri Evropulanda og pa fair dagar & hvert land.

Fljétlega eftir ad ég byrjadi ad vinna vid sélumennsku hja Loftleidum var ég kominn i pessa endalausu “door-to- door*
s6lumennsku & Austurstrondinni. Vid reyndum ad heimsakja a.m.k. 30 ferdaskrifstofur & viku, enda af ndgu ad taka pvi

pba var talio ad heildarfjéldi peirra vaeri um 45 pasund. Oft var ég staddur i Boston & &runum 1971- 1975 og vorum vid ad
herja & stidentamarkadinn par, Harward, MIT o.fl. & timum ,,HippyExpress“ / Icelandic Airlines en stidentar ferdudust
mikid med okkur yfir hafid. pa flugu margir siohardir haskolaborgarar med okkur til Lux og toku lestina padan til Amster-
dam til ad reykja “pot*“ og gengu svo i ,,high-mile- club i vélinni badar leidir 0.s.frv. En & pessum hippatimum i rekstri
Loftleida var stor hluti farpeganna ungt folk, svintyrafolk, katt og ekki i neinum asa og padi pvi gjarnan 6dyrt stopp & islandi.
pa var oft mikid fjor um bord, folk drakk og reykti mikid, m.a. hass, vindla og allskyns pipur enda var i flestum tilfellum um
peirra fyrstu flugferd ad reeda. Margt af pessu folki vard sidar mikid ahrifafolk i Bandarikjunum eins og t.d. borgarstjorar,
fylkisstjorar og sidast en ekki sist radherrar eins og Hillary Clinton og eda forseti eins og Bill Clinton. A pessum tima éttu
og réku Cargolux fragtflugfélagid Aero Uruguay sem vid pjonudum fyrir vestan. Arid 1978 var ég svo gerdur ad yfirmanni
s6lu- og markadsdeildar og starfadi sem slikur i um 10 ar.

POTUOLD / ERFIDIR TIMAR

Pegar kom ad potukaupum 1970 voru Loftleidir med smé reynslu af slikum rekstri vegna détturfélags sins Air Bahama
(keypt i febroar ario 1969), sem atti eina DC-8, en Gunnar Oddur Sigurdsson var stddvarstjori Air Bahama og bjé i Nassau,
en Air Bahama rak par einnig skrifstofu. bad var sidan afradid ad kaupa DC- 8 vélar og kom s fyrsta i notkun i mai 1970
og hofst par med formlega potudld félagsins. RR-400 vélarnar voru leigdar til Cargolux, sem sidan keypti peer allar og gerdi
petta LL (Loftleidum) faert ad fjarmagna potukaupin. Sumarid 1970 voru 19 flug & viku frd USA til Evrdpu. begar vid
héfum flug med potum fra NY var samkveemt flugsamningi heimild til ad fljuga beint akvednum hluta fluga og pvi var um
40% fluga ,,non-stop*, NY. — Lux., en pessu beina flugi milli NY og Luxembourgar var hatt tveim arum seinna og eftir
pad avallt millilent i Keflavik.

Arid 1971 eru leigdar tveer fragtvélar fra Seaboard Airways og peim breytt til farpegaflugs og smam saman fjélgar potum

og voru peer allar teknar & kaupleigu fra Seaboard (svokalladri purrleigu) og monsarnir voru notadir eitthvad afram. En
1973- 4 brytur Freddy nokkur Laker mirinn og kemst sem ,,Non-IATA“ adili med stérar potur inn & Ameriku-markadinn

0g ma segja ad pannig komi annad lagfargjaldaflugfélagio inn & Amerikumarkad fyrir utan Loftleidir, en petta var upphafio
af endalokum fargjaldaeinokunar IATA samstarfsins. Fyrst i stad leist okkur alls ekki & pennan skyndilega uppgang Freddy
Lakers & Atlantshafinu, en saum fljétt ad i pessu folust margvisleg teekifaeri fyrir okkur sem reyndist rétt. A pessum tima voru
fleiri millilandaflugvellir ad batast vid i N.- Ameriku en lengi vel voru pad adallega New York, Chicago og Los Angeles.Vid



fengum loks leyfi til ad fjolga afangastéoum vestra. Vid hofoum verid med homlur & flugvélagerdum, fjélda afangastada og
mattum aldrei fara fram Gr 3% af heildar flutningi yfir hafid (& peim arum nddum vid haest 2.6%)

Avrin i kringum 1972-"74 voru mjég erfid , fyrsta oliukreppan skall & og ymsir 6rdugleikar & gjaldeyrismarkadi ollu bakslagi
i ferdalogum folks og var petta m.a. ein &steeda pess ad farid var i ad sameina islensku flugféldgin. bad var jafnvel reett um
a0 leggja pyrfti niour hluta af Nordur-Atlantshafs fluginu o.s.frv. Ferdum var vissulega feekkad og starfsfolki téluvert. Vio
urdum &1l ad herda rédurinn i sélunni og geeta um leid mikillar varkarni i 6llum kostnadi. Ymsar breytingar urdu med
sameiningunni smb. ad Sigurdur Helgason eldri fer heim til Islands og John Loughery tekur vid sem yfirmadur lcelandair
i Ameriku arig 1974. Sameiningin var & margan hatt erfio fyrir starfsfolkio og & suman hatt ekki ndgu mikid upplysinga-
streymi til starfsfélksins & sameiningartimabilinu fra yfirstjornendum hins nyja flugfélags. Seinni kreppan var svo um 1979
en han var mun verri, svo slem ad raunverulega var buid ad tilkynna ad heett yrdi flugi til Ameriku pa um haustio, sem sidan
var dregid til baka & sidustu stundu. bann vetur var einungis flogid tvisvar i viku med einni vél frd New York. bess voru
deemi ad vélar skiptust & milli farpega- og voruflutninga 50/50. Flugi var hett til Fort-Lauderdale og Detroit og aatlanir um
flug & adra &fangastadi svo sem Cleveland var frestad.

SALA ISLANDSFERDA

I byrjun attunda aratugarins er hafin sala & alls kyns stuttum ferdum (,.city-breaks®) til islands og mé segja ad par sé & ferd-
inni vidbot vid ,,stop-over ferdirnar, sem hofou selst afar vel. Mest af pessum nyjungum komu fra Chicago skrifstofunni,

en Tom Loughery og hans folk asamt Knud Berg sem radinn var fra Ferdamalaradi Noregs til ad leida verkefnid attu mestan
heidurinn af pvi. Fyrst voru petta svo kalladir ,,shopping-tours* adallega seldir blahardum- bléma-hatta-konum, einnig var
farid i klubba, kirkjur og alls kyns félagasamtok med skipulegum hztti og bodnar mjég 6dyrar ferdir fra Chicago til islands
yfir vetrarmanudina. bad méa segja ad petta hafi verid upphaf stuttra vetrarferda til islands, sem ekki flokkudust undir ,,stop-
over,, og sidan préadist petta & ymsan hétt. ,, Thanksgiving-ferdir/ ,,Halloween* /“ Spa-in-Iceland* / ,,Arctic Blizzard Beach
Party* /,,Adventure weekend in Iceland“ til ad nefna nokkur daemi.

A attunda aratugnum seldi madur ad nafni Kenneth Welner manna mest ferdir til islands, en hann rak m.a. bilaleigu i New
York og hafdi umbod fyrir bilaleigur i Evrépu og nyttum vid okkur pjonustu hans. I Bandarikjunum mattu flugfélég ekki
eiga eda reka feroaskrifstofur og pvi préadist petta i mjog farselt samstarf. Hann giftist sidar Eyranu Herbertsdéttur fyrr-
um yfirmanni & Tour Desk hja Icelandair NY. og undir stjérn EyrGnar var sett & stofn mikil s6luskrifstofa i byggingu fyrir
nordan Manhattan. bar var htin par med um 30 manns i vinnu vid ad selja bilaleigubila, ,.stop-over og adrar ferdir til Islands
undir nafninu KEMWEL/Europack. Var petta lengi vel starsti einstaki soluadilinn & ferdum til islands fra USA.
Kemwel/Europack stérfudu mjog naid med Loftleidum og fengu gddan studning félagsins. betta samstarf varadi i morg ar og
dré ef til vill mattinn ad einhverju leyti Gr 66rum, en ad sama skapi var petta stysta og 6dyrasta leidin fyrir okkur inn & ,,leisure-
markadinn® i Ameriku med ferdir til Islands

Segja ma ad Islandssala p.e. sumarferdalog, hafi i reynd ekki farid almennilega i gang fyrr en undir lok attunda aratugarins,
pbad er ad segja sala & lengri ferdum, 6-12 daga, i stad stuttu ferdanna ,,stop-over* og ,.city-breaks* (2-5dagar).

/////

sem var i Evropu, enda mikill munur & pessum markadssvaedum.

,.Ethnic-traffic* til Skandinaviu og meginlands Evrépu var oft seld af skrifstofum i eigu f6lks af norreenum eda af pysk-/-
fronskum eettum (North- Star-Tours /AIT Angersback ofl.), einnig voru allnokkrar mjog stérar skrifstofur ad selja farsedla
fyrir hopa til Luxembourgar & pessum arum.

AFANGASTADIR | USA

Flug til Baltimore hofst undir lok niunda aratugarins og Boston flugio nokkrum arum seinna. Reynt hafdi verid ad fljuga a
bada stadina nokkru adur en gekk ekki upp pa. Floridaflug hofst haustid 1987, en til ad byrja med, ca. fyrstu tvd arin, var
flogid beint fra Lux an vidkomu & islandi en sidar millilentu vélarnar 4 islandi og , Florida-adi“ landans hofst.



Helstu afangastadir i USA hafa verid New York, Chicago, Baltimore og Boston og gekk mjog vel ad fljiga a alla pessa
stadi a medan peir budu upp a mikla tioni (einnig var flogid ca. prji sumur til Detroit ).

Orlando ruddi brautina & sudursveedinu og sidan var flogid i prju sumur til Fort Lauderdale, en & vestursvedinu til San
Francisco og Seattle i prji sumur og i midrikjunum var pad Minneapolis, en pangad var flogid sex manudi a ari, mest yfir
sumarid. | Kanada var flogid & Halifax og Toronto. Adalskrifstofan fluttist til Columbia i Maryland 1994 en adaléastsedan
var mjoég haekkandi leigu-og rekstrarkostnadur & New York svaedinu og aukid flug til Baltimore. En i Baltimore hafdi verid
s6luskrifstofa Flugleida. m.a.undir stjorn Simonar Palssonar mérgum arum adur, pegar aform voru um ad fljiga &
Washington eda Baltimore sem ekki vard af pa. Sidan var adalskrifstofan flutt til Boston i 4gust 2009 eftir ad heett var ad
fljuga til Baltimore. Pétti pad edlileg radstofun midad vid par breytingar sem pa voru gerdar & aaetluninni vestur.

NEW YORK MIDPUNKTUR AMERIKUFLUGS

prétt fyrir ad Alfred veeri vissulega,,karlinn i brinni 4 adalskrifstofunni i Reykjavik, sl6 hjarta Ameriku-flugsins i New
York og pvi mikilveegt fyrir félagio ad par veeri vel ad malum stadid. Skrifstofa Loftleida og sidan Icelandair var & 7.
haed i Rockefeller Center auk soluskrifstofu a jarohed og pad vakti vissulega mikla athygli & flugfélaginu sem af
morgum i flugheiminum var ekki hatt skrifad. Arid 1962 tok Sigurdur Helgason eldri vid en hann var vel ad sér i
malum félagsins, hann var virtur innan flugheimsins vestra og einstaklega vel tengdur i vidskiptaheiminum. Hann var
menntadur fra University of Colombia og stjérnarformadur risastorrar Campus-byggingar skdlans. Hann atti marga
skdlabraedur sem voru i lykilstédum i vioskiptum vestra og mikill vinur hans var m.a. Aiko Toyota stofnandi og um
skeid adaleigandi Toyota bilaverksmidjanna. Einnig var nainn vinur hans og skélabrédir Paul VVocer, sidar
efnahagsradherra Bandarikjanna og radgjafi nokkurra Bandarikjaforseta i efnahagsmalum. Sigurdur var hins vegar
ekkert sérlega audveldur ad vinna med og ekki neinn sérstakur ,,humanisti*, en hann var klar rekstraradili og virtur
mjog sem slikur. ,,He was fine as things where going his way*, alvoru ,,leader” og hugsadi stort og abkoma hans ad
Nordur Atlantshafsfluginu, sem ef til vill gerdi dtslagid i okkar samgdngumalum var veruleg. bad ad Loftleidamdnnum
og sidar Flugleidaménnum tokst ad halda Gti fluginu vestur um haf Gt tuttugustu éldina breytti fleiru en ferdamalunum
til hins betra. Pad ao flugio fra Ameriku var rekid & arsgrundvelli skapadi hér flugtidni margfalt umfram porf
landsmanna og rauf reyndar varanlega hina miklu einangrun landsins. Adalskrifstofan var i New York fra 1954 til
1993. John Loughery tekur vid af Sigurdi arid 1974 en hann hafdi verio markadsstjori okkar og kom upprunalega til
okkar fra SAS. Sigfas Erlingsson kemur svo 1978 og tekur vid af John. Perrin s6lustjori var til 1978 en hann og
Jefferson Edmonds, s6lustjori New England sveedisins, haettu um svipad leyti og John Loughery, pa reyndar banir ad
skila sinu verki vel. En erfidleikar voru i rekstrinum & pessum tima, pad var pvi mikill pekkingarmissir fyrir Loftleidir
a0 missa pé alla Ut & sama tima. John vard forstjori Capital Airways sem rak p4 um 150-200 potu Gtgerd, Jefferson vard
forstjéri hja Air New Guinea med adsetur & Nyju Gineu. betta eru allt heidursmenn og ég er ennpd i ndnu sambandi Vvid
pa Loughery og Perrin, en Edmonds Iést fyrir all nokkrum arum. Sigfus Erlingsson var forstjori Icelandair i New York
i fimm ar, en er pa kalladur heim sem yfirmadur markadsmala & Islandi. Sigurdur Helgason yngri tekur svo vid af
honum og eftir tvo ar fer hann heim sem nyr forstjéri Flugleida ario1985, en vid af honum tekur Knud Berg i tvo ar.
pa kemur Sigfus aftur i ca. 3 ar og Gylfi Sigurlinnason var i 2-3 &r, sidan Steinn Logi Bjérnsson i ca. 4 ar, pa Gunnar
Eklund og vid af honum tekur ndverandi framkveemdastjori Icelandair i USA porsteinn Egilsson liklega 2008.

TIL ISLANDS FRA USA

Meér var bodid ad koma heim &rid 1988 til ad nyta akvedna pekkingu mina og reynslu i markadsdeildinni eftir ca.
tuttugu &ra starf vestanhafs. pad virkadi vel & mig, petta voru spennandi timar og verid var ad endurnyja flugflotann
og hinnyja Leifsst6d var komin i gang. Eg hafdi unnid ad pvi arin a4 undan ad efla ,,hub&spoke* og starfad mjog
naid med 5-6 bandariskum ferdaskrifstofum um sélu & ferdum til Nordurlanda. En peer hofou samanlagt selt nokkur
pasund seeti til Skandinaviu og var takmarkid ad efla ,, hub & spoke* kerfid i gegnum hina nyju flugstod hér heima.
Markadurinn var ad proskast og vetrarferdir ad eflast mjog vid pessar og adrar markadsadgerdir. Eg for einnig fljott ad
vinna ad ymsum 6orum spennandi markadstengdum verkefnum.



Arnarflug sem var helsti samkeppnisadili Icelandair & pessum tima hafdi verid ad styrkja stédu sina & okkar helstu
leidum. Peir voru ad gera ymsa goda hluti eins og ad stofna ,,Gull-klassa“ og einnig hofou peir gert mjog veenlega
samninga um ,frequent-flyer punktakerfi og ,,interline“- pjonustu vid KLM. Eg settist i framkvaemdastjorn
Ferdamalarads og kynntist pvi ymsu nyju pessi tvé starfsar heima & islandi.

En pad var fléknara en vid héldum ad flytja aftur heim, ad rifa born og unglinga upp og flytja pa milli heimsalfa
fyrirvaralaust. NU petta vard til pess ad ég raeddi vid Icelandair og spurdist fyrir um starf i Bandarikjunum aftur en a
peim tima var litid laust. Faeinum vikum sidar var haft samband vid mig og spurt hvort ég hefdi hug & ad taka ad mér
kynningarmal ferdapjonustunnar i USA, par sem fyrirhugad veeri ad endurskipuleggja pann patt. Eg var til i pad og
stuttu sidar vorum vid farin vestur aftur.

TIL USA SEM KYNNINGARSTJORI / LANDKYNNING

Arid 1990 er ég pvi kominn tilbaka til Bandarikjanna eftir ca. 2 ar hér heima og med pad verkefni ad endurskipuleggja
markads- og kynningarmal okkar a skrifstofu Ferdoamalaréds i New York.

Fyrsti starfsmadur Islands & skrifstofu FMR i USA var Ingunn Ingélfsdottir sem starfadi i ca. 2 &r (1969-1973), en
starfsemin var 16gd nidur 1973-1976 vegna nidurskurdar. Sidan var Olafur Sigurdsson nastu tvo arin 1976-1978, sidan
Stefan Richter i teep tvo ar 1978-1980 en pa tok vid Unnur Kendall og starfadi i 10 &r eda par til ég tek vid fra 1990 til 2010.

begar ég kem til starfa hji Ferdamalaradi i Bandarikjunum voru ekki morg serverkefni i gangi og frekar litil
umfjéllun um island, pad birtust eitthvad um 18-20 greinar og vidtdl 4 ari i bandariskum fjélmidlum.

Einn af kostum pess ad hafa starfad svo lengi ad markads- og sélumalum hja Icelandair i USA var ad ég pekkti
forsvarsmenn hinna Nordurlandanna hja Scan (Scandinavian Tourist Boards) og reyndar mikid af starfsfolkinu og
rekstrarfyrirkomulagid. Pad hjalpadi mér mikid vid ad takast & vid verkefnin par og allt hrokk eiginlega strax i girinn .

Vid settum strax upp samstarfshop um patttoku i ymsum kynningarverkefnum, syningum, work- shops, og forum 4 fulla
ferd i g6ou samstarfi vid hinar pjodirnar, enda h6fdum vid adur starfad saman ad markadsverkefnum pegar ég starfadi
hja Icelandair i USA.

Eoli malsins samkvaemt breyttust aherslur fljotlega, en pad sem i raun var ad gerast i Bandarikjunum & pessum tima var
a0 internetid var ao hefja innreid sina. Ljést var ad pad myndi gera mikinn usla i rédum ferdaskrifstofa og ad peim myndi
feekka sem og gerdist (pa voru 45 pusund ferdaskrifstofur i USA en eru ni um 25 pusund).

Eg gerdi mér far um ad leita upplysinga faerustu manna & pvi hvada liklegustu breytingar petta gati haft & markads-
og s6luferli ferda til Islands. Svérin voru pau ad mjog liklega kaemi svo og svo stor hluti ferdamanna til med ad boka
Islandsferdir sinar beint & netinu, svo fremi sem g6dar vefsidur veeru til stadar.

Audséd var parna i upphafi tiunda aratugarins ad Bandarikjamenn voru komnir miklu lengra i notkun a internetinu en
Evrdpa og ad su proun yroi ekki stddvud. pad vard pvi ad bregdast vid og min nidurstada var ad ekki vaeri lengur raunhaeft
ad nota kynningarpeningana til ad eltast vio ferdaskrifstofurnar, heldur yroi ad henda sér Gt i vefsiduslaginn. Med 6drum
ordum; stefnan var tekin & ad kynna i framidinni Island beint til neytandans og eftir & séd var pessi breyting gerd & réttum
tima, pegar netnotkunin var ad breidast Ut. betta vard til pess ad vid urdum med peim fyrstu i okkar umhverfi tilbanir med
sérhaefda vefsidu fyrir Bandarikjamarkad um midjan tiunda &ratuginn. Pessi stefnubreyting reyndist mikid geefuspor fyrir
okkur og na voru okkar skilabod um island sem einstakan afangastad send i auknum maeli til neytandans beint. En pessi
nyji midill hafdi svo marga adra kosti, & vefsidunni var m.a. haegt ad fjalla um alla fréttneema vidburdi & Islandi og reyndar
voru moguleikarnir hreint 6tralegir fra pvi sem vid hofoum adur pekkt. petta vard m.a. til pess ad almenn umfjéllun um
island i USA margfaldadist & stuttum tima og 6tralegustu midlar voru ad fjalla um landid & einn eda annan hatt. Arid 2000
taldist okkur til ad i heildina hafi umfjéllun um Island att sér stad i um 500 tilfellum i hinni litriku fl6ru bandariskrar
fjolmidlunar og var netumfjéllun par stor partur. Tiu arum seinna (2010) er umfjollunin naleegt 2000 birtingar, en allra
sioustu arin hefur verid erfitt ad hafa nokkra areidanlega malingu vegna tilkomu tengslaneta eins og t.d. Facebook, pratt
fyrir ad sérhaefd fyrirtaeki vinni slikar rannsoknir.



Sérfreedingar sem ég leitadi til i upphafi voru sannspair um mikilvaegi pess ad fara strax af stad i vinnslu & vandadri vefsiou
og aoalastaedan fyrir pvi ad vid létum slag standa var ad ég sannfaerdist um ad petta vari eina tekifeerio til ad gjorbylta stédu
okkar & markadnum. EkKi pyrfti lengur risa ,,budget” eins og Pysklaland eda Mexico til ad n athygli. Vid vorum ordin
jafnfaetis peim stdru i fyrsta sinn, ekki pyrfti lengur heilsiou i New York Times til ad né til kiinnans! Okkar helstu markhoépar
eru afram hinir svok6lludu ,.Baby-boomers* (faeddir vid lok seinni heimsstyrjaldar/eiga peninga/hafa tima) til lengri dvalar &
sumartima. NU & seinni &rum eru pad einnig ,,Young-professionals* (ungir fagmenn, t.d. ungir
I6gfreedingar/vidskfraedingar/tdlvunarfreedingar/ sem eiga peninga en hafa litinn tima) til styttri dvalar ad vetri til.

SOLUSYNINGAR

Solusyningar ferdamala i USA voru yfirleitt miklu minni i snidum en i Evropu og Icelandair keypti sig inn i u.p.b. 50-60
slikar & ari. bar var ekki mikid um skraut og vidbunad heldur voru paer haldnar Gt um allt i ymsum salarkynnum svo sem
leikfimiss6lum, félagsheimilum eda 6oru rymi. Vio sendum einn til tvo starfsmenn og madur fékk eitt 1itid skolabord
fyrir baeklinga og sidan kom ferdaskrifstofufolk fra pvi sveedi og gekk & milli borda til ad kynna sér tilbodin. Margir
feroaskrifstofumenn komu lika til pess pess ad skilja eftir nafnspjaldio sitt & hverju bordi til ad reyna ad vinna friar ferdir
sem voru oftast i bodi og einnig til ad fa fria penna, reglustikur og annan gjafavarning fra flugfélégum, hételum og
feroasamsteypum. Fyrir utan okkar eigin baklinga og Ferdamalarads voru lengi vel fyrst og fremst baklingar fra
Ferdaskrifstofu rikisins og sidar Ferdaskrifstofu Islands en & pessum tima voru peer einu islensku ferdasskrifstofurnar sem
sinntu Bandarikjamarkadi ad einhverju radi.

SAMSTARF /,ICELAND- NATURALLY*

I byrjun tiunda aratugarins hafdi ég forgéngu um samstarf Icelandair, Vidskiptapjonustu Utanrikisraduneytis og lceland
Tourist Board par sem gerdur var priggja ara markadssamningur. Hver agdili setti $ 25.000.- i sameiginlegan landkynningar-
sj6d sem var etlad ad fjarmagna aukna umfjéllun um island i fjplmidlum, en & pessum tima birtist ad medaltali ein grein um
island & manudi, sem var ansi 1itid 4 300 milljona markadi. Samstarfid vid lcelandair var edli malsins samkvamt avallt gott,
en einnig reyndust samstarfsfélagar minir fra Vidskiptapjénustunni hinir ageetustu samstarfsmenn. pegar Steinn Logi Bjorns-
son kemur vestur, liklega 1996, med nyja stefnu Icelandair um ad na sé ,.focus* a Islandss6lu namer eitt,verdur mikil breyting
& kynningar og markadsmalum a svadinu. petta samstarf okkar i kynningarmalum var i reynd undanfari ,,Iceland Naturally*
0g ma segja ad i samstarfi vid Magnus Bjarnason, vidskiptafulltria Utanrikisraduneytis, hafi pessi hugmynd vaknad 1996 -
1997. A arinu 1997 komst hugmyndin fyrst a blad en pa fékkst styrkur fra Utanrikisraduneyti upp & $ 100.000.- til ad gera
markadsrannsoknir med adstod radgjafafyrirteekisins Fleischmann & Hillard. En nidurstadan i markadsrannséknunum kom
verulega & Gvart, par sem nokkud mikil aukning hafdi verid a umfjéllun um island i USA. pegar spurt var: ,, Hvad dettur pér
hug pegar nafnid Iceland er sagt vid pig ?“, 0g 93% svarenda svorudu : ,, ice and snow*. bad var pa ljést ad enn var Island
naesta litid pekkt og flestum reyndar nokkud sama um pad. Onnur spurning var hver Leifur Eiriksson veeri og flestir virtust
kannast vio hans nafn, en svo til alfario vegna pess ad hann hefdi fundid upp talsimann !

ISLANDSKYNNING / GOOD MORNING AMERICA o.fl.

Sama ar (1997) fréttum vid ad verid vaeri ad undirbla ferd sjénvarpspéttarins ,,Good morning America“ til Skandinaviu en
ekki til Islands. Vid hofdum samband vid pa og spurdum hvad kostadi ad fa pa til ad koma vid & islandi. Med hjalp Icelandair
0.fl. tokst & sidustu stundu ad sannfaera pa um ad bzeta islandi vid og pad lukkadist mjog vel prétt fyrir vont vedur. bad rigndi
inn jakvaedum umsdgnum um  Islandspéttinn. Vid fengum pasundir fyrirspurna, auk pess var eins og pétturinn vekti fjslmidla
af veerum blundi og nt foru alls kyns midlar ad hafa samband og vildu fara til islands i fyrsta sinn. betta vard til pess ad sam-
starf Ferdamalarads vid Icelandair i kynningarmalum efldist mjog. Allt petta gladdi okkur, en fyrst og fremst stappadi pad i
okkur stalinu og vid urdum éhraeddari ad takast a vid ny og 6vent atvik i kynningarmalum. En hin raunverulega nidurstada
Fleischmann & Hillard var ad ,, nattiran® veeri alls stadar undirliggjandi i hugum peirra sem h6fdu ahuga & islandsferd. pad
var pvi 1jost ad porf var 4 mikilli kynningu og ,,Iceland Naturally* hugmyndin var Gtferd og proud 4 arunum 1998-1999 og
sioan var ,,Iceland Naturally atakid komid i gang arid 2000 med eina milljén dollara i fjarveitingu. En einn af vendipunktum
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bess var fundur sem Atli Asmundsson, reedismadur, tryggdi  okkur med forsetis- og utanrikisradherra a Islendingahéatid i
Minneapolis sumarid 1998. bar gatum vid gert peim grein fyrir stddu mala og Utskyrt okkar hugmyndir um ad fa islensk fyrir-
teeki meo starfsemi i USA til ad koma ad samstarfinu og leggja i pad peninga. Vidbrégo peirra voru jakvaeo og kvdddu peir
okkur med pvi ad ef okkur teekist ad sannfeera fyrirtaekin um ad leggja fjarmagn i sameiginlegan landkynningarsjéd myndu
beir beita sér fyrir framlagi rikissjods &4 moti. ,,busaldar*- nefndin kom til lids vid hugmyndir okkar og Gtferslu & siglingu
vikingaskipsins til USA &rid 2000, sem var ad hafa viokomu i 12 héfnum i stad pess ad sigla pvi einungis til New York. Vid
fengum svo kynningarfyrirtaeki“til ad hjalpa okkur & hverjum stad og tokst pad afar vel og mikil samstada i hopnum. Parna var
ekki um auglysingar ad rada heldur var petta ,,gjorningur” & hverjum stad. Vikingaskipid, Siggi Hall ad kokka , vikingarnir ad
koma i land og heilsa upp & folkid, petta preelvirkadi. Skilabodin voru ekki petta klassiska ma bjoda ykkur island sem &fanga-
stad, heldur kom fisland i heimsokn og allir héfdu gaman af pessu avintyri og flestir vildu sja meira af pessu sérkennilega
landi og pj6d. Sidan i lok arsins 2000 kom i ljés ad vid hofdum fengid um tvohundrud birtingar i sjonvarpi um Island &
timabilinu sem var kaerkominn endir & pessu vidtseeka samstarfi. Petta er liklega steersta islandskynning i USA og ni var
,lceland Naturally* komid 4 fulla ferd.

LITID TIL BAKA

1960 — 1970: Petta var timabil ,,sexa, monsa & hippa“, en var um leid mikid uppgangstimabil Loftleida og um leid islenskra
samgangna. (David var ad 6gra Goliat med Utsjonasemi og dugnadi.) Helstu vidburdir sem tengdust islandi og voktu athygli
i USA, voru Surtseyjargosid og ferd geimfaranna til islands (Oskju).

1970 - 1980: Timabil sameiningar flugfélaganna og potuveeding, en a sama tima miklir erfidleikar i rekstri, einkum i byrjun
(oliukreppa) og vid lok timabilsins (efnahagskreppa). Vandamal vid ad endurskipuleggja flugreksturinn undir nyju nafni.
Helstu vidburdir sem viktu athygli & islandi voru skakeinvigi Bobby Fischer og Boris Spassky, Vestmannaeyjagosid og
fundur Nixons Bandarikjaforseta og Pompidou forseta Frakklands i Reykjavik.

1980 — 1990: Ny flugstdd, nyjar vélar, styrking Flugleida, almenn vakning i islenskum ferdamalum, Blaa Lo6nid fer ad vekja
athygli ferdamanna. Helstu vidburdir sem véktu athygli & islandi i USA voru kosning Vigdisar forseta, Bjérk Gudmundsdottir
og fundur Reagans og Gorbachev i Hofda.

1990 - 2000: Uppgangstimi aftur, ,,Iceland Naturally* verdur ad veruleika og styrkir mjég markadsmal ferdapjonustunnar i
USA. Helstu vidburdir sem vekja athygli & Islandi eru gos i Vatnajékli og mikid jékulhlaup sem ryfur hringveginn. Aldamatin
vekja einnig athygli 4 Islandi, vikingaheimsoknin ekki sist.

2000 -2010: Nokkud bakslag i ferdapjénustu almennt, gengi islensku krénunar var lengst af frekar hatt. N ellefti September
skall &, en jakveed og skynsamleg vidbrogd ferdapjonustunnar og yfirvalda reyndust vel. Gjalifi og rikideemi Islendinga vekur
athygli. Aukin fagmennska i markadssetningu ferdamala almennt. Hrunid vekur mikla athygli 4 islandi og gengismalin taka
,,u-beygju‘ (Iceland on sale!)
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